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Maakt de ingenieur het verschil?

� Politiek zeker niet…
� Hoeveel ingenieurs zitten er in het federale en Vlaamse parlement? 
� Hoeveel van de oude/nieuwe Barroso commissarissen hebben een

toegepaste wetenschappen achtergrond? 
� Economisch gezien…

� De CTO verdwijnt langzaam uit beeld bij de grote bedrijven ten faveure
van de CFO, met alle gevolgen vandien;

� Nog steeds dominant bij KMOs en vooral startende high-tech bedrijven.
� Maatschappelijk gezien…

� Nog steeds vrij hoog, maar relatief laag t.o.v. Azië
� Weinig motiverende carrière perspectieven

� Hoogste tijd voor een nieuwe reflectie



Lessen uit het verleden

� Cruciale rol van wetenschappers in de renaissance, hun financiering 
was echter zoals die van andere creatieve sectoren sterk elitair...

� Industriële “revolutie” vertegenwoordigde een fundamentele breuk 
met deze eilanden van wetenschap en kennis. 

� Er was in zekere zin sprake van een industriële verlichting in Joel
Mokyr’ s woorden.

� Belang van interactie tussen “les savants et les fabriquants”: 
noodzaak tot wetenschappelijk bewijs aan de kant van fabrikanten, 
vraag/honger naar toepassing van wetenschappelijke  principes 
(Diderot’s 82 volume “Encyclopedia des Arts et Métiers, Lunar
Society). 

� Noodzaak aan harde, “tight” kennis. Ook de hoogtij van de 
ingenieur. De ingenieur deed er toe... 



De unieke rol van de ingenieur

� Belang van multi-disciplinariteit
� Noodzaak tot toegepaste kennis bij upgrading vanuit laboratorium richting

commericiele productie; 
� En omgekeerd, inzichten vanuit toepassingen richting fundamenteel onderzoek
� Ontstaan van steeds nieuwe toegepaste wetenschappen, ingenieurs disciplines 

uit interactie tussen gebieden;  
� Herinner me nog goed mijn eerste televisiedebat tij dens “Flanders 

technology” 25 jaar geleden met Gaston Geens. 
� Ingenieur ook steeds weer aan de basis van spreiding van  nieuwe

technologische kennis b.v. in het geval van ICT: bron v an innovatie
� Steeds omvangrijkere mogelijkheden voor opslaan en bewerken van informatie
� Toename in snelheid, breedband
� Miniaturisering en dematerialisering
� Mobiele communicatie. 



De vergane glorie van de ingenieur

� Kennis is uiteraard een oud begrip. Onze voorouderen ontwikkelden en 
gebruikten kennis. Toepassing van kennis is essentieel geweest voor onze
economische ontwikkeling. Was belangrijk voor de economen die schreven
in de tijd van de industriële revolutie (Adam Smith, Karl Marx, David 
Ricardo).  

� “As the industrial society came about when machines started to produce 
machines (Marx) so the knowledge society emerges when knowledge is 
used to produce knowledge” wijst op de rol van Informatie en Communicatie
Technologie als “kennismachine” als continue bron van innovatie. 

� Visie rond ingenieur is blijven steken in een industriële visie rond kennis. 
Juist die visie is sterk onderhevig aan de waardeparadox van materiële
productie en consumptie.

� Noodzaak tot focus op nieuwe, niet-materiële waarde creatie… eerst echter
een econoimisch interemezzo. 



Waarde in de economie: ruimte

� De toekenning van eigendomsrechten aan publieke
goederen (klassieke voorbeeld van de visvijver) als bron
van schijnwaarde…

� Vandaag essentieel in geval van heel wat
ontwikkelingslanden (De Soto) als groeimotor maar ook
m.b.t. duurzame ontwikkeling;

� Roept naturlijl vragen op m.b.t ongelijkheid (Marx’s 
pamflet in 1842 in de Rheinische Zeitung over de armen
die niet langer hout konden sprokkelen in de 
geprivatiseerde bossen).



Waarde in de economie: tijd

� Industriële revolutie ook als een sociale revolutie
met het externaliseren van huishoudtaken en als
gevolg typische dubbele gezinsinkomens.

� Belang van opportuniteitskosten van tijd (Gary 
Becker), verbreding van arbeidsverdeling met 
verhuur van tijd. 

� Nieuwe ongelijkheid in verplichte arbeid en 
vrijwillig werk en “vrije” tijd. 



Waarde in de economie: 
informatie
� Uiteraard geen nieuw fenomeen maar dankzij

ICT een dramatische toename in codificatie, 
toegang en verhandelbaarheid van informatie en 
communicatie.

� Nieuwe digitale ongelijkheid: de socialisatie van 
informatie en communicatie is niet hetzelfde als
de socialisatie van kennis. Integendeel, 
socialisatie van informatie en communicatie
verhoogt uiteindelijk de kennisongelijkheid.



Waardecreatie uitdagingen: digitale
goederen en groei
� Technologische aspecten: multi-disciplinariteit (embedded systems, 

toepassingenin hele reeks verschillende sectoren: GPT)
� Traditionele economische waarde opportuniteiten:

� Toename in geografische verhandelbaarheid met name wat diensten
betreft

� Toename in mogelijkheden tot versionering van goederen en diensten
� Toename in tijdswaardering (b.v. contingency contracten, belang

tijdzones)
� Gevaar echter van onderschatting van:

� Substitutie-effecten (“sailing-ship effect”)
� Toe-eigeningsproblemen (beveiliging)
� Sterk gevoelig voor volatiliteit



Waardecreatie dankzij digitale
transparantie
� Technologische toepassingen vooral wat

commincatienetwerken betreft en gestandardiseerde
toegang.  

� Traditionele economische waarde opportuniteiten:
� ICT voornamelijk als een logistieke/distributie-revolutie
� Belang open t.o.v. gesloten standaarden (falen Minitel) 
� Effecten omgekeerd evenredig met producthomogenisering

� Opnieuw mogelijke onderschatting van:
� Zoekkosten (informatie asymmetrie)
� Behoefte tot standaardspecificaties juist voor niet-homogene

goederen
� Belang fysieke vertrouwensrelaties



ICT, ruimte en distributie

� Ontwikkeling over de laatste 500 jaar zeer ruimte en tijd
extensief

� ICT als complementaire technologie: ruimte- en 
tijdsvermeedredende technologische ontwikkeling

� Slimme wegen en auto’s
� Logistieke toepassingen van ICT “just-in time”
� Intrinsieke limieten echter: v.b. industriele spoorwegen

� ICT als substitutie technologie: lange termijn effect, 
problemen van netwerk “locking in” wat ruimte- en 
transportnetwerken betreft.



ICT en consumptie

� Complementaire effecten van ICT op tijdsgebruik
� Ontwikkeling richting shopping malls en “groot” warenhuizen
� Self-service en self transport
� Splitsing woon- en werkomgeving, “gratis” tijdsinvestering in woon-

werk mobiliteit
� Limieten van ICT als complementaire technologie: tijdsgebrek voor

ICT consumptie

� Substitutie effecten richting ambachtelijke, 
huishoudelijke productie in de toekomst ( Assar
Lindbeck, Joel Mokyr)

� Relatie naar hoge bevolkingsdichtheid Vlaanderen?



Samenvatting: kennis heel anders
dan vroeger
� Vroeger vooral sterke focus op industriële kennis en O&O. Karakteristiek

van moderne, industriile O&O was de schaal, apparaten, 
professionalisering.

� De “tight” aard van kennis was gebaseerd op: 
� Duidelijk identifieerbare criteria van vooruitgang en beoordeling ex-post.
� Mogelijkheid om te repliceren wat in het laboratorium tot stand kwam in 

industriële productie (oorsprong van heel wat ingenieursspecialisaties)
� Een sterk cumulatief proces: “to learn from natural and deliberate experiments”.

� Huidige, nieuwe technologische verandering lijkt vooral gebaseerd op: 
� Flexibiliteit, moeilijk om te repliceren. 
� Trial and error elementen in onderzoek met slechts “ex post” mogelijkheden tot 

evaluatie.
� Problemen met steeds weer veranderende externe omstandigheden: over tijd, 

tussen sectoren in de ruimte.



Gebruikers als innovators

� Belangrijke rol van gebruikers in O&O proces: 
� Van technisch hooggeschoolden, tot beta users en eenvoudige

gebruikers
� Proces van “democratizering” van innovatie (Eric von Hippel)

� Belangrijke complementaire rol van sociale wetenschappen: 
antropologie, psychologie, sociologie: 

� Niet alleen mbt industrieel O&O en innovatie maar vooral mbt diensten
� Vooral dan in interactieve diensten
� Long tail of diversification als bron van innovatie

� Daagt de ingenieur rechtstreeks uit tot het leveren van concrete 
toepasbare oplossingen voor meta sociale transformaties: 

� Duurzame ontwikkeling, migratie, vergrijzing, mobiliteit, urbanisatie, 
waterbeheer, etc. de zogenaamde “grand challenges” van de EC. 



Een nieuw ontwikkelingsparadigma
voor innovatie?
� Traditioneel werd product innovatie gedreven door professioneel gebruik. De vraag

drive achter het innovatieproces richtte zich vooral op de tip van de 
inkomenspiramide: “the long tail of product quality, professional use improvements”.

� Met globalisering bood dit enorme groei mogelijkheden aan ondernemingen dankzij
toenemende Inkomensongelijkheid in ontwikkelingslanden en dan met name 
opkomende economieën. 

� Op lange termijn is dit echter geen duurzaam proces: hoge inkomens marktpenetratie
biedt uiteindelijk te weining monopolie rents om het O&O werk te financieren. 

� Noodzaak tot versterking van het internationale intellectuele eigendomsregime
� Maar gepaard gaande met nog steeds grote problemen van transfer pricing en paralelle

invoer in sectoren van belang voor welzijn (gezondheid, onderwijs,  voeding)
� Zoektocht door bedrijfssector, geconfronteerd met de afweizgheid van een

Keynesiaans globaal herverdelingsbeleid, naar innovatie “long tails” elders  (denk
terug aan Ford’s T-model):

� Bij middeninkomens: jongeren, ouderen, groenen, etc.  
� Lage inkomens “bottom of the pyramid (BoP)” innovaties (Prahalad), locale grassroots 

innovaties (Anil Gupta).



Globale onderzoeksuitdagingen: 
inzichten uit ontwikkelingslanden
� Ontwikkelingslanden stellen sommige van de meest motiverende

onderzoek/innovatie uitdagingen:
� Autonomie, “unwired”, zonder de alomvattende en allesoverheersende aanwezigheid van 

hoge kwlaiteitsinfrastructuur (energie, water, wegen, terrestrial broadband);
� Laag kennisniveau, dus “simplicity in use” als absolute eis;
� Geen reparatiemogelijkheden, dus een intrinsieke eis tot duurzaamheid;
� Extreme inkomensongelijkheid met enorme behoeften in urban slums en  rurale dorpen, 

maar weinig koopkracht en hoge levensrisico’s. 
� Al deze factoren lijken echter in toenemende mate ook van essentieel belang voor

ontwikkelde landen:
� Autonomie van hoge kwaliteitsinfrastructuur als onderdeel van de “freedom of movement”; 
� Verandering in democratisering van innovatie (zie hierboven) noden van (digitale) illiterates;
� Behoefte aan zero maintenance en ecologische duurzamheid: cradle to cradle
� Behoefte aan nieuwe financiele producten zoals micro-financiering en micro-verzekeringen in 

armere buurten met kennis van zaken.



The global knowledge challenge



Ter afsluiting: een voorbeeld over 
toiletten in India

� The all India coverage of sanitation, according to the National Family Health Survey 3  is 
44.6% in 2005-06.  Initial indications of an evalua tion by the Government of India and 
UNICEF show that significant numbers of people, esp ecially in below and just above 
poverty line households (< 3$ a day) are not using their latrines. 

� A number of studies correlate diarrhoeal disease an d morbidity rates to water, sanitation 
and hygiene components. Open grounds in India recei ve an estimated 100,000 tons of 
human faeces everyday. Only one in three Indians ha s access to any form of a functioning 
toilet. Less than half of the 738,150 government pr imary schools are equipped with toilet 
facilities and out of 5000 towns in India, only par ts of 232 towns are connected to a central 
sewage system. 

� Sanitation is more than providing toilets; the asso ciated excreta treatment and/or reuse 
system are the areas where sanitation makes the rea l impact. But neither really contributes 
to main motivators for people to buy a toilet, i.e.  convenience and privacy. 

� “The “market” for toilets for the poor is very slugg ish as it is considered to correspond to a 
“merit good” that must be provided by the government  or charitable NGOs, as there is a 
strong preference in the bottom of the income pyram id group to use the scarce revenue for 
other essential goods or entertainment goods that p rovide temporary relief.”
(Ramani, 2008)



Research objectives of FINISH

� Integrating sanitation (water, sanitation and hygie ne) into the main activities of 
micro-finance institutions, including enhanced live lihood opportunities arising 
from sanitation interventions (soap manufacturing, composting, fertiliser 
usage, construction activities etc). 

� Increase scope of financial services offered to rur al and peri-urban poor 
through linking micro-insurance (life and health) w ith micro–credit expanded to 
include sanitation. This is part of the financial i nclusiveness of micro-finance 
service as offered to the rural poor. 

� Could there be spin off of the demand for health in surance in rural areas that 
could be leveraged for enhancing demand for sanitat ion and water?. The 
underlying assumption is that health insurance does  have a demand which is 
based on studies indicating that health costs are o ne the largest unplanned 
perils that low income households encounter. 

� By having the MFI distribute micro-insurance as wel l as sanitation loans their 
grass root relationships can be maximised. The proj ect will demonstrate to the 
community the relationship between lowered health c osts and sanitation 
creating awareness for the latter and stimulating a  demand for it which the MFI 
community can then satisfy through innovative  fund ing mechanisms. 
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Rich (6%)
(Landlords)

Mid-Income(14%)
(Average Landholdings /

Small Businesses)
Household Income< $6

Above Poverty Line (60%)
(APL)

(Very Marginal / No Landholding)
Household Income < $3/day

Below Poverty Line (20%)
(BPL)

(Landless)
Household Income < $ 1/day

Products Distribution
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Rural Life Markets – Products and Distribution


